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Резюме
	
	
	

	
	Фамилия:
	Гуляева
	

	
	Имя:
	Лариса
	

	
	Отчество:
	Трафимовна
	

	
	
	

	
	Дата Рождения: 
	17.07.1991
	

	
	Адрес прописки:
	г. Комсомольск-на-Амуре, ул. Кирова 58/2 - 22
	

	
	Адрес проживания:
	г. Комсомольск-на-Амуре, ул. Кирова 58/2 - 22
	

	
	Домашний тел.:
	57-33-20
	

	
	Мобильный тел.:
	+79992229899
	

	
	E-mail:
	Gulaeva_@gmail.com
	

	
	
	

	
	Образование:
	

	
	Образование, уровень, форма обучения
	Высшее профессиональное, очное
	

	
	Период обучения
	2005-2010 гг.
	

	
	Образовательное учреждение:
	Российская международная академия туризма
	

	
	Факультет:
	факультет гостеприимства и технологии питания
	

	
	Специальность:
	специальность «Менеджмент организации»,
	

	
	Образование, уровень, форма обучения
	Специальное, заочное
	

	
	Период обучения
	август-сентябрь 2011 г
	

	
	Образовательное учреждение:
	Центр компьютерного обучения при МГТУ им. Баумана
	

	
	Факультет:
	
	

	
	Специальность:
	компьютерные курсы
	

	
	
	

	
	
	

	
	Профессиональный опыт (за последние 5 лет, начиная с последнего места работы):
	

	
	Организация:
	ООО «Меганет»
	

	
	Период работы:
	октябрь 2010 г. – сентябрь 2011 г.
	

	
	Должность:
	оператор call-центра
	

	
	Обязанности:
	· прием входящих телефонных звонков;

· консультирование клиентов по телефону по продуктам компании;

· работа с базой данных;

· предоставление клиентам информации по услугам, ценам и акциям компании.
	

	
	Организация:
	ООО «Экспресс почта»
	

	
	Период работы:
	сентябрь 2011 г. – январь 2015 г.
	

	
	Должность:
	Оператор ПК
	

	
	Обязанности:
	· обслуживание клиентов;

· оформление товарно-транспортных накладных;

· занесение информации в базу данных 1С;
· работа с кассой.
	

	
	Организация:
	ООО «Транзит»
	

	
	Период работы:
	январь 2015 г. – август 2017 г.
	

	
	Должность:
	Оператор ПК
	

	
	Обязанности:
	· занесение информации в базу данных 1С;
· работа с кассой;

· прием входящих телефонных звонков;
· консультирование клиентов по телефону по продуктам компании;
· работа с базой данных.
	

	
	
	


	

	
	
	

	
	Вакансия, на которую Вы претендуете
	
	

	
	Минимальный уровень ожидаемой з/п
	
	

	
	
	

	
	Профессиональные навыки (умения работы с оргтехникой, уровень пользователя ПК, знание программ, сертификации и пр.):
	
	

	
	
	

	
	Наличие болезни, препятствующей осуществлению трудовой деятельности:
	
	

	
	Сведения о наличии судимости (да, нет):
	
	

	
	Нахождение под следствием (да, нет):
	
	

	
	
	

	
	Дополнительные сведения:
	

	
	Семейное положение:
	
	

	
	Наличие детей (возраст)
	
	

	
	Наличие финансовых обязательств (ссуда, кредит, ипотека), сумма
	
	

	
	Жилищный статус (наличие/отсутствие жилья, съемное жилье)
	
	

	
	Помощь, ожидаемая от работодателя
	
	

	
	Дополнительное образование (курсы, тренинги)
	
	

	
	Размер Вашего среднемесячного дохода на последнем месте работы:
	
	

	
	Желаемая форма и размер оплаты труда (оклад, проценты, премии, смешанные формы):
	
	

	
	Личные профессиональные качества:
	
	

	
	Личные достижения:
	
	

	
	Ваши преимущества:
	
	

	
	Ваши недостатки:
	
	

	
	Хобби и увлечения:
	
	

	
	Знания языков:
	
	

	
	Согласны ли Вы работать в режиме сменного графика?
	
	

	
	Согласны ли Вы работать в субботу?
	
	

	
	Согласны ли Вы на ношение форменной одежды?
	
	

	
	Согласны ли Вы на командировки?
	
	

	
	Наличие  рекомендательных писем (название организации, ФИО лица, давшего рекомендацию)
	
	

	


Достоверность указанной информации подтверждаю, против получения дополнительных сведений обо мне, изучения и проверки моих деловых качеств не возражаю.

Согласен (а), на обработку моих персональных данных:
ФИО                                                                                 Подпись

Дата составления                                      «____»___________2015г.  

Примечание: Условием рассмотрения резюме является полное заполнение и предоставление фото.
